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® MICROSOFT COPILOT BEFAHIGUNG }

INSIDE

COPILOT-AS-A-SERVICE

ADOPTION BOOSTER FUR MICROSOFT COPILOT

DIE HERAUSFORDERUNG
Microsoft 365 Copilot Adoption braucht mehr als einen Launch.

Unternehmen brauchen ein wiederholbares Modell, das Mitarbeitende auch nach
dem Rollout informiert, aktiviert und unterstutzt, mit Content, Community-
Formaten, Change Management und messbaren Insights.

Teams brauchen einen

Usern fehlt praktische, Adoption braucht Struktur FUhrungskrafte brauchen
Ort, um zu fragen, zu , _ ,
rollenrelevante statt einzelner Ad-hoc- Insights, um Adoption
S lernen und Erfahrungen L ,
Orientierung. Aktivitaten. gezielt zu steuern.

ZU teilen.

DIE LOSUNG
Ein flexibles, modulares Enablement-Paket fur nachhaltigen Copilot-Mehrwert.

Experts Inside Copilot-as-a-Service besteht aus modularen Leistungen, die einzeln ausgewahlt oder zu
einem kontinuierlichen Adoption-Modell kombiniert werden kdnnen, mit Enablement Content, Community-
Aktivierung und strukturiertem User Adoption & Change Management.

BUSINESS IMPACT
Spurbarer Mehrwert

0 Klare Insights Aktive Community ~,  Aktuelle Orientierung
=, Monatliche KPls und EO'% Regelmassige Sessions, Relevante Updates, Guides,
@ J
% Adoption-Empfehlungen (A Chal.lenges und Success Prompts und Schulungs-
Stories unterlagen
Wahle deine Module
QUARTALSWEISE MONATLICH WOCHENTLICH
* Infoportal aktualisieren e Monatliche Vorstellung neuer * Badges
COPILOT » Schulungsunterlagen aktualisieren Copilot-, M365- und Al-Features * Copilot Bingo
e Quick Guides / Best Practices / * Analyse von Roadmap, Blogs und News « Emoji-Reaction-Challenge
ENABLEMENT Prompts » Konkrete Handlungsempfehlungen « Use-Case-Voting
CONTENT HUB * FAQ erweitern e ,What's New"“-Video « 5-Minuten-Copilot-Challenges
» Use-Case-Trainingspakete * Monthly Copilot Quest e Try & Tell (Mini-Testimonials)

7 von 20 auswadhlbar

» Copilot Success Stories e Al-Mythen aufklaren

* Friday Fail (was Copilot nicht kann)
e \Vorher-/Nachher-Galerie

ZWEI-WOCHENTLICH MONATLICH
COPILOT USER
SESSIONS * AMA Sessions je Fachbereich CHANGE Prircllcﬁllgtisvrir];f)sung Pls, Hutzang,
1 von 3 auswdhlbar e Community Sessions (Refresher / AMA- MANAGEMENT * Empfehlungen zur Steigerung der
Shorts, max. 1 Stunde pro Session) Nutzung

2 von 2 auswahlbar

Mach aus dem Microsoft 365 Copilot Rollout echte Adoption.

Entdecke, wie du User aktivierst, Engagement steigerst und Copilot in echten Business-Mehrwert verwandelst.
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